UCHWALA NR XXXV1/225/21
RADY GMINY SWINNA

z dnia 4 pazdziernika 2021 r.

w sprawie przyjecia Regulaminu dostarczania wody na terenie Gminy Swinna

Na podstawie art. 18 ust. 2 pkt. 15 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym (Dz. U. z 2021 r.
poz. 1372) w zwiazku z art. 19 ust.1 ustawy zdnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wodg
i zbiorowym odprowadzaniu $ciekow (Dz. U. z 2020 r. poz. 2028),

Rada Gminy Swinna uchwala, co nastepuje:

§ 1. Przyjmuje si¢ Regulamin dostarczania wody na terenie Gminy Swinna, stanowiacy zatacznik do
niniejszej uchwaly.

§ 2. Traci moc uchwata Nr X1/92/19 Rady Gminy Swinna z dnia 20 wrzesnia 2019 r. w sprawie przyjecia
Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekow na terenie Gminy Swinna.

§ 3. Wykonanie uchwaty powierz si¢ Wéjtowi Gminy Swinna.

§ 4. Uchwata wchodzi wzycie po uptywie 14dni od dnia ogloszenia w Dzienniku Urzgdowym
Wojewodztwa Slaskiego.

Przewodniczacy Rady Gminy
Swinna

Kazimierz Dziki
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Zatacznik do uchwaty Nr XXXV1/225/21
Rady Gminy Swinna
z dnia 4 pazdziernika 2021 r.

REGULAMIN DOSTARCZANIA WODY NA TERENIE GMINY SWINNA

Rozdzial 1.
Postanowienia ogdlne

§ 1. Regulamin okre$la prawa iobowiazki Przedsigbiorstwa Wodociaggowego oraz odbiorcéw ushug
w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wodg przeznaczong do spozycia przez ludzi za pomoca urzadzen
wodociggowych na terenie Gminy Swinna, wynikajacych z ustawy z dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym
zaopatrzeniu w wodg i zbiorowym odprowadzeniu $ciekow (tekst jednolity Dz. U. z 2020r. poz. 2028).

Celem niniejszego regulaminu jest:
1) ustanowienie warunkdéw przylaczenia do sieci, zgodnie z art. 15 ust. 4 ustawy,

2) udostgpnienie wszystkim potencjalnym odbiorcom ustug informacji o mozliwosciach dostepui warunkach
przytaczenia do sieci.

Rozdzial 2.
Minimalny poziom ustug swiadczonych przez Przedsiebiorstwo Wodociggowe
w zakresie dostarczania wody

§ 2. W zakresie dostarczania wody Przedsiebiorstwo Wodociagowe zgodnie z przepisami ustawy, ma
obowiazek zapewnic:

1) dostawy wody do nieruchomo$ci zgodnie zwydanymi warunkami technicznymi przylaczenia
nieruchomosci do sieci, o cisnieniu umozliwiajagcym uzytkowanie wody nie mniejszym niz 0,05 MPa i nie
wigkszym niz 0,6 MPa, w granicach technicznych mozliwosci §wiadczenia ustug wyznaczonych migdzy
innymi struktura 1is$rednicg sieci, przylacza oraz instalacji wewngtrznej odbiorcy ustug, wilosci
nie mniejszej niz 0,5 m? na dobg;

2) dostawy wody o jakos$ci przeznaczonej do spozycia przez ludzi io parametrach okreslonych
Rozporzadzeniem Ministra Zdrowia w sprawie jakosci wody przeznaczonej do spozycia przez ludzi
(Dz.U.z 2017r. poz.2294), wolnej od mikroorganizméw chorobotwodrczych i pasozytow w liczbie
stanowigcej potencjalne zagrozenie dla zdrowia ludzkiego, od substancji chemicznych i fizycznych
o stezeniu przekraczajagcym dopuszczalne normy;

3) zapewni¢ prawidlowa eksploatacje sieci wodociggowej wraz z czgécia przylacza do zaworu glownego za
wodomierzem gtownym oraz dokonywac niezbgdnych napraw na swoj koszt z wyjatkiem usuwania
uszkodzen powstatlych z winy odbiorcy. Ponadto Gmina nie odpowiada za szkody powstale na sieci
spowodowane nasadzeniem drzew i krzewdw nad przytaczami wodociggowymi w pasie 3 m;

3) prowadzi¢ regularng wewnetrzng kontrole ilosci 1 jakosci dostarczonej wody przeznaczonej do spozycia
przez ludzi;

4) zapewni¢ prawidtowa eksploatacje urzadzen wodociggowych, wtym dokonywa¢ na wlasny koszt
niezbednych napraw.

Rozdzial 3.
Szczegoltowe warunki i tryb zawierania umow 7 odbiorcami ustug

§ 3. Swiadczenie ushugi zaopatrzenia w wode odbywa si¢ w oparciu o pisemng umowe zawarta miedzy
Przedsiebiorstwem Wodociggowym $§wiadczacym ustugi zaopatrzenia w wodg¢ a Odbiorcg ustug, zgodnie
z art. 6 ustawy.

§ 4. Podpisaniec umowy o dostarczenie wody nastepuje gdy wybudowane przytacze spelnia parametry
techniczne oraz po podpisaniu przez strony protokotdw z prob i odbioréw prac budowlano - montazowych
wykonywanych w zwigzku z przytaczeniem do sieci.
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Rozdzial 4.
Sposob rozliczen w oparciu o ceny i stawki oplat ustalone w taryfach

§ 5. 1. Podstawowe zasady rozliczen za zapatrzenie w wodg okreslaja przepisy ustawy o zbiorowym
zaopatrzeniu w wode i zbiorowym odprowadzaniu $ciekow stanowigce, ze:

1) rozliczenia za zbiorowe zaopatrzenic w wod¢ sa prowadzone przez Przedsigbiorstwo Wodociaggowe
z Odbiorcami ustug na podstawie okreslonych w taryfach cen i stawek optat oraz ilosci dostarczonej wody,

2) ilo$¢ wody dostarczonej do nieruchomosci ustala si¢ na podstawie wskazan wodomierza gtownego, a w
przypadku jego braku w oparciu o przeci¢tne normy zuzycia wody, ustalane na podstawie rozporzadzenia
o ktorym mowa w art. 27 ust. 3 ustawy o zbiorowym zaopatrzeniu w wod¢ i zbiorowym odprowadzaniu
sciekow (t.j. Dz.U. z 2020 r. poz. 2028).

2. Odbiorcy ustug, rozliczani sg za ilo§¢ pobranej wody na podstawie wodomierza gléwnego, zobowigzani
sg do uiszczenia optaty abonamentowej od tych urzadzen. Optaty tej nie ustala si¢ dla odbiorcéw, ktorzy
zakupili naktadke do odbioru radiowego na wlasny koszt na ujeciu wody wilasnej.

§ 6. Okresla sie nastgpujace terminy ptatnosci faktur za dostawe wody:

1) Okresla si¢ termin platnosci ryczaltowej za dostarczanie wody do 15-go nastgpujgcego po kwartale
miesigca. Jesli 15-tego wypada w sobote lub dzien §wigteczny to wowczas termin ptatnosci przypada na
najblizszy po tym dniu dzien roboczy.

2) Okresla si¢ termin platnos$ci optaty za dostawg wody ustalonej na podstawie odczytu z wodomierza
gtéwnego do 14 dni od daty wystawienia faktury.

3) Zgloszenie przez odbiorce ustug zastrzezen do wysokosci rachunku nie wstrzymuje jego zaplaty.

Rozdzial 5.
Warunki przylgczenia do sieci wodociggowej

§ 7. 1. Przylaczenie nieruchomosci do sieci wodociagowej odbywa si¢ na pisemny wniosek o przylaczenie
i okres$lenie warunkow przylaczenia, zwanych dalej ,,warunkami przylaczenia” ztozony przez osobe ubiegajaca
si¢ o przylaczenie.

2. Wniosek, o ktérym mowa w ust. 1 powinien w szczego6lnosci zawierac:
a) dane dotyczace identyfikacji wnioskodawcy,
b) adres podtaczanej nieruchomosci,
¢) rodzaj podtaczenia ( wodociggowe),
d) maksymalne dobowe zapotrzebowanie na pobor wody,

e) plan zabudowy lub szkic sytuacyjny okreslajacy usytuowanie przylacza w stosunku do istniejacej sieci
wodociggowej,

f) informacje o przeznaczeniu i sposobie wykorzystywania nieruchomosci,
g) date i podpis wnioskodawcy.
3. Warunki przylaczenia sg wazne 2 lata od dnia ich wydania.
4. Warunki przylaczenia okreslaja:
a) miejsce 1 sposob przylaczenia sieci wodociagowej z instalacjami odbiorcy,
b) miejsce zainstalowania wodomierza gtdwnego oraz miejsca zainstalowania urzadzenia pomiarowego,
¢) dopuszczalng ilos¢ 1 jakos¢ doprowadzanej wody,
d) termin waznosci warunkow przytaczenia.

§ 8. Przylaczenie do sieci wodociggowej moze nastapi¢ po spelnieniu warunkow przylaczenia, o ktorych
mowa w §7.

§ 9. 1. Odbior przytagcza dokonywany jest na podstawie koncowego protokotu odbioru technicznego wedlug
zasad okreslonych w warunkach przytaczenia.

2. Protokdt odbioru technicznego przytacza powinien zawiera¢, co najmniej:

Id: CFD572ED-E567-4AF6-BCE7-08DA2897ECFD. Podpisany Strona 2



a) date odbioru,

b) przedmiot odbioru z wyszczegolnieniem rodzaju przylacza: (wodociggowe), Srednicy, materiatow i dtugosci,
c) sktad komisji, w tym: wykonawce 1 uzytkownika,

d) adres nieruchomosci, do ktorej wykonano podtaczenie,

e) podpisy cztonkow komisji.

3. Protokot koncowy stanowi potwierdzenie prawidlowosci wykonania podtaczenia i jego podpisanie przez
strony upowaznia Odbiorce do ztozenia pisemnego wniosku o zawarcie umowy.

Rozdzial 6.
Techniczne warunki okreslajgce mozliwosé dostepu do ustug wodociggowych

§ 10. 1. Dostepnos¢ do ustug wodociagowych uzalezniona jest od istnienia urzadzen wodociaggowych
bedacych w posiadaniu Przedsigbiorstwa Wodociggowego.

2. Ustala si¢ techniczne warunki okreslajace mozliwo$¢ dostepu do ustug wodociggowych:
1) usytuowanie w terenie sieci wodociaggowe;j;

2) przytacza wodociggowe nalezy wykonac¢ z rur o $rednicy od 32 mm do 63 mm, klasy PE 100 SDR 17 lub
SDR 11, wszystkie potaczenia wykona¢ jako zgrzewane elektrooporowo;

3) w miejscu wilaczenia do sieci wmontowac¢ zawor odcinajacy zasuwe, a obudowg zasuwy wyposazyc
w skrzynke uliczna;

4) uwzgledniajac strefe przemarzania gruntu, przebieg i zaglebienia przewodow w gruncie nalezy prowadzic¢
najkrotsza, bezkolizyjng trasa;

5) przewody uktadac¢ na podsypce piaskowej gr. 10 cm obsypce o grubosci min. 20 cmy;
6) wykonawce przyltacza obowigzujg wszystkie normy i przepisy w zakresie wykonawstwa przylaczen.

3. Informacja o braku mozliwosci wydania ,Warunkéow przylaczenia do sieci wodociggowej”
przekazywana jest osobie ubiegajacej si¢ o przylaczenie nieruchomosci do sieci w terminie 30 dni od daty
wptywu prawidlowo wypetnionego wniosku, o ktérym mowa w § 7 Regulaminu. Informacja, o ktorej mowa
w zdaniach poprzednich, wymaga zachowania formy pisemnej i uzasadnienia.

§ 11. Potencjalni odbiorcy ustug wodociggowych moga uzyskaé informacje dotyczace dostgpnosci tych
ushug w urzedzie gminy, ktoéry udostepni nieodptatnie wglad:

a) w studium uwarunkowan i kierunkow zagospodarowania przestrzennego gminy,

b) w miejscowy plan zagospodarowania przestrzennego,

¢) w regulamin §wiadczenia ustug,

d) w warunki udzielania zezwolenia na prowadzenie zbiorowego zaopatrzenia w wodeg.

Rozdzial 7.
Sposob postepowania w przypadku niedotrzymania cigglosci ustug i odpowiednich parametrow dostarczanej
wody

§12.1. W przypadku niedotrzymania ciaglosci $wiadczonych przez Gmine Swinna - Urzad Gminy
w Swinnej ustug oraz odpowiednich parametrow dostarczanej przez nie wody, Gmina ma obowigzek:

a) poinformowa¢ niezwlocznie odbiorcow ustug o takich przypadkach na swojej stronie internetowej
w mediach lub w inny sposéb zwyczajowo przyjety, w tym wskazaé, o ile to mozliwe planowany termin
przywrdcenia prawidtowego funkcjonowania sieci i odpowiednich parametrow dostarczanej wody,

b) zapewnienia odbiorcom ustug zastepczych punktow poboru wody w przypadku przerw w dostawie wody
przekraczajacych 12 godzin oraz poinformowania odbiorcow ushug o lokalizacji takich punktéw na swojej
stronie internetowej, w mediach lub inny sposob zwyczajowo przyjety,

c)o ile jest to mozliwe, podja¢ niezb¢dne dziatania celem przywrocenia cigglo$ci $wiadczenia ushug
i odpowiednich parametrow dostarczanej wody.
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2. O planowanych ograniczeniach w dostawie wody Przedsicbiorstwo Wodociagowe jest zobowigzane
powiadomi¢ odbiorcow ushug na swoje stronie internetowej, w mediach lub w inny zwyczajowo przyjety
sposob, co najmniej na 3 dni robocze przed planowang przerwa w $wiadczeniu ustug.

3. Gmina Swinna - Urzad Gminy w Swinnej informuje o zamiarze odcigcia dostawy wody w sposob
opisany w ust 1 lit.a), odbiorcéw ustug co najmniej 20 dni przed planowanym terminem odcigcia dostaw wody,
podajac jednoczesnie informacje o miejscach i sposobie udostepnienia zastepczych punktow poboru.

Rozdzial 8.
Standardy obstugi odbiorcow ustug, w tym sposoby zalatwiania reklamacji oraz wymiany informacji
dotyczqgcych w szczegdlnosci zaklocen w dostawie wody

§ 13. 1. Przedsigbiorstwo Wodociagowe jest zobowigzane do wyznaczenia osoby lub 0sob
odpowiedzialnych za obstuge odbiorcow ustug oraz podmiotow ubiegajacych si¢ o przylaczenie do sieci,
w tym informowanie ich o obowigzujacych przepisach oraz wynikajacych znich prawach iobowigzkach,
atakze przyjmowania reklamacji, jak rowniez o szczegotowych warunkach zawierania uméw, w tym
o koniecznosci przedstawiania dokumentéw umozliwiajacych podpisanie umowy oraz o czasie imiejscu,
w ktorym mozliwe jest zawarcie umow.

2. Przedsiebiorstwo Wodociagowe - zapewnia, aby informacje zawieraty co najmnie;j:

a) wskazanie komorki organizacyjnej upowaznionej do kontaktow z odbiorcami ustug oraz podmiotami
ubiegajacymi si¢ o przylaczenie do sieci oraz do przyjmowania i rozpatrywania reklamacji,

b) dane umozliwiajace kontakt,

¢) godziny przyjmowania reklamacji oraz udzielania informacji, byty udostgpnione w siedzibie Urzgdu Gminy
w Swinnej oraz na jego stronie internetowe;.

3. Odbiorcy ustug oraz podmioty ubiegajace si¢ o przylaczenie do sieci maja prawo wnoszenia do
Przedsicbiorstwa Wodociggowego reklamacji dotyczacych $wiadczonych przez nieustug, wtym
w szczegolnosci wysokosci optat za takie ustugi.

4. Reklamacje powinny zawierac:
a) imi¢ 1 nazwisko albo oznaczenie podmiotu zglaszajacego reklamacje,
b) przedmiot reklamacji,
¢) uzasadnienie,
d) informacje co do mozliwosci kontaktu z podmiotem zglaszajacym reklamacije.

5. Przedsigbiorstwo Wodociagowe jest zobowigzane do powiadomienia zainteresowanego o sposobie
zatatwiania reklamacji i sposobie rozstrzygania zgodnie z ustawa, spraw spornych w terminie 30 dni od daty jej
wplywu w formie pisemnej, chyba ze podmiot zglaszajacy reklamacj¢ wskaze inny sposéb kontaktu.

Rozdzial 9.
Warunki dostarczenia wody na cele przeciwpozarowe

§ 14. 1. Prawo do pobierania wody na cele przeciwpozarowe z sieci wodociggowo-kanalizacyjnej posiadaja
jednostki strazy pozarnej.

2. Woda na cele przeciwpozarowe pobierania jest z hydrantow, za$ ilo§¢ pobranej wody stwierdza si¢ na
podstawie odczytu z licznika.
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